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1. Informacdes Basicas S

Numero do processo: 002/2024/SECOP/SEPLAC

2. INTRODUCAO

2.1 - Em atencio a Lei, n° 14.133/2021, as Instrugdes Normativas N. ©5, 001/2023/SA. e, 002/2023/SA. ambas de 27 de margo
de 2023, ao Plano de Contratagdo Anual 2024 - PCA, bem como ao Terno de Autuagio (PROC. ADM. N° 002/2024/SECOP
/SEPLAC), e a Portaria n° 005/2024/SA/SECOP, estes ultimo, de 23 de fevereiro de 2024, solicitando ABERTURA DE
PROCESSO LICITATORIO, o qual versa sobre a  necessidade  :de prestagio de
SERVICOS DE LOCACAO DE SOFTWARE, conforme enumerado abaixo, para atender a demanda da Municipalidade
para o exercicio de 2024. Assim, esta equipe de planejamento elabora este Estudo Técnico Preliminar conforme segue:

‘ 2.2 - Tabela - 01 (Tabela contendo ite_rh, 'des;ér‘ig:ﬁovuﬁidade e quantidades)
ITEM DESCRICAO UND QUANT.

LOCACAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE LICENCAS E POCESSOS
AMBIENTAIS, BEM COMO PUBLICACAO, CONTROLE DE TAXAS E EMISSAO DE
RELATORIOS, PAGINAS NA  WEB ESPECIFICA DE  INTERESSE DA
SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE.

Més 12

SERVICOS DE LOCACAO DE SOFTWARE DE GESTAO EFICIENTE E HOSPEDAGEM DO

PORTAL GOVERNAMENTAL, ATRAVES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAZEIRAS-PB. Més 12

PRESTACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO NA LOCACAO E MANUTENCAO DE
SOFTWARES PARA CONTROLE DE FROTAS VEICULARES PARA GERENCIAMENTO DE Més 12
‘COMBUSTIVEIS PARA OS VEICULOS PERTENCENTES E LOCADOS A MUNICIPALIDADE.

" CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICOS LOCACAO E
MANUTENCAO DE SOFTWARE PARA CONTROLE DO SISTEMA LABORATORIAL VERSAO Més 12
WEB.

CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE LOCAGCAO E
MANUTENCAO DE SOFTWARES DE REGISTRO E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS Meés 12
INTERNOS E AGENDAMENTOS.

CONTRATAGAOD E PESSOA JURIDICA PARA SERVICO DE LOCAGAO E MANUTENGAO DE

6 SOFTWARES DESTINADOS AO CONTROLE E CADASTRO DE SERVIDORES.. 12

7 CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA PARA SERVICO DE LOCAGAO E MANUTENCAO DE Maés 12
SOFTWARES DESTINADO A CONTROLE DE DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS

8 CONTRATACAO DE PESSOATJURIDICA PARA SERVICO DE LOCACAO E MANUTENGAO DE Meés 12

SOFTWARES DESTINADO AO CONTROLE DE ALVARAS SANITARIOS.
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3. Descricio da necessidade * .
4 ;
- -
"AQUISICAO DE SOFTWARE" —

3.1. - Locacdo de LICENCAS E MANTENCAO DE SOFTWARES e SERVICOS DE HOSPEDAGEM, objeto d?ste
estudo, tem por finalidade suprir as necessidades da SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE - SMA; SECRETARIA DE SAUDE
- SSA ¢ SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO - SADM, conforme segue:

3.1.1. - SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE - SMA, quanto a esta serdio supridas necessidades de Emissdo de
Relatodrios; pagina na web especifica desta secretaria (Hospedagem WEB - Home Page), com administragfio e controle e
atualizagGes do site feito pela fornecedora.

3.1.2. - SECRETARIA DE SAUDE - SSA, quanto a esta, serdo supridas necessidades no sentido de:

a) prestagdo de servigo especializado na locacfio e manutengiio de softwares para controle de frotas veiculares,
para gerenciamento de combustiveis para os veiculos pertencentes e locados a secretaria municipal de saude de

’ ‘ cajazeiras;

b) implantagéo do sistema de software para gestdo de laboratério - licenga para software de cadastro de paciente
tnico; controle de tabelas de exames, origens, destinos e outras auxiliares; gerencias de laudos de exames, com
exames anteriores entre outras fungdes; gerencia de relatérios; gerencia de estatisticas; assinatura eletrdnica;
integragdo de pela web dos postos de coletas, na entrada e entrega de resultados pela web, cliente, médicos e
rastreabilidade das amostra;

¢) contratagdo de pessoa juridica para prestag@o de servigo de locagdio e manutengdo de softwares de registro e
acompanhamento de processos internos ¢ agendamentos - servigos de locagio de software de registro e
acompanhamento da tramitagio de processos internos, com sistema de agendamento e gestdo de vagas com
acompanhamento de status, relatrios gerenciais e importagéio de dados; sistema de gestdo de fila de espera com
transparéncia disponivel para a populago. sistema de gestdo de atendimento & populagio com atualizagio em
realtime e disponibilidade de aplicativo mobile nas lojas apple store e play store com opgéio de agendamento e
avaliagio de atendimento junto a secretaria de saiide do municipio de Cajazeiras-pb.

d) Controle interno de servidores, sejam contratados ou efetivos da Secretaria Municipal de Satide.
e) Controle da emissdo de alvaras sanitdrios municipais.
f) Controle de compras.
' 3.1.3. - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO - SADM, a esta seriio supridas necessidades no sentido de:
a) aplicativo mobile nas lojas apple store e play store;
b) gestdo eficiente e hospedagem do portal governamental, através da Prefeitura Municipal de Cajazeiras-PB

¢) cadastro de servidores municipais, controle de alvaris sanitdrios, controle de estoque, dispensagdo de
medicamentos de demanda judicial de compras. Ressaltando que os softwares supra citados, devem,
obrigatoriamente, operarem de forma online, com controle de acesso via autenticagdo, podendo ser acessado por
qualquer dispositivo de informatica para cadastro e emissdo de alvars.

Por tudo exposto, as aquisi¢des supracitadas tem como objetivo melhor atender as diversas atividades com qualidade e eficécia,
otimizando o tempo despendido de cada 4rea no desenvolvimento de suas atividades cotidianas e melhorar a qualidade dos
servigos, tanto para o piiblico interno quanto externo do Municipio de Cajazeiras-PB.

4. Area requisitante
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S. Descri¢ao dos Requisitos da Contratagio
5.1 REQUISITOS DA CONTRATAGAO - A LICITANTE INTERESSADA DEVERA:

5.1.1. - Ser empresa do ramo de atividade que guarde pertinéncia e compatibilidade em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto da contratagfio;

5.1.2. -Ter conhecimento de que seu credenciamento junto ao provedor do sistema implicar4 a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungfio de sua capacidade técnica para realizagfio das transagdes inerentes
a este Pregdo.

5.1.3. - Realizar os cadastros necessdrios, conforme exigéncias especificadas no Edital, bem como, conferir seus
dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados, junto aos drgdos responsiveis pela informagdo, devendo
proceder, imediatamente a corregdo, ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique a incorregfio, bem como aqueles que
se tornem desatualizados.

5.1.4. - Atender todas as demais exigéncias descritas no respectivo edital

$.2. - Avaliar a duraciio inicial do contrato de prestacio de servicos de natureza continuada, que podera,
excepcionalmente, ser superior a 12 meses, desde que seja justificada a decisdo:

- Quantitativo e qualitativo conforme descrito no item 2.2 deste Estudo Técnico.
5.4. - Os requisitos tecnolégicos sio:

5.4.1. - Compatibilidade e padronizaggio: Os softwares adquiridos deverdo ser, de preferéncia, de uso comum no mercado
nacional a fim de facilitar a incorporacéio de ferramentas aos processos.

5.4.2. - Compatibilidade com o ambiente computacional da municipalidade, essa harmonizagiio preservard os
investimentos anteriores na aquisi¢io de licengas existentes, investimentos em treinamentos ¢ no conhecimento
adquirido pelos servidores. A padronizagdo facilitard o intercdmbio de informagSes entre os diferentes softwares
utilizados no érgéo.

5.5. - Demais Requisitos:

5.5.1. - Além dos requisitos de negécio tecnolégicos ja apresentados, a presente segdio destaca ainda aqueles que devem
ser considerados ao longo do planejamento da contratago, para assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a
aquisi¢do, conforme segue:

5.5.2. - Aderéncia as politicas de seguran¢a da Municipalidade

5.5.3. - Garantia de atualizag@io das vers@es corretivos, tendo como finalidade a padronizagio, garantindo a continuidade
dos servigos finalisticos da Municipalidade.

5.5.4. - A solugfo devera ser compativel com as demandas previstas neste ETP

5.5.5. - A solugdo devera estar alinhada, na medida do possivel, com a Lei Geral de Protegiio de Dados Pessoais (Lei N°
13.709, de 14 de agosto de 2018). Em especial, ao principios de seguranga (Art. 6°, inciso VII) ¢ prevengdo (Art. 6°,
inciso VIII).

6. Levantamento de Mercado

6.1. - Realizada pesquisa das solugdes disponiveis no mercado de TIC, chegou-se a conclusdo de que todos os servigos que se
pretende contratar por meio deste, ji elencados nos itens 2.2 sdo ofertados por diversas empresas do segmento, conforme
demonstrado em pesquisa de precos realizadas em conformidade com a IN 002/2023/SSA, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisi¢io de bens e contratagdo de servicos em
geral, no dmbito da administragdo pablica municipal direta, autdrquica e fundacional.
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7. Descricao da soluciio como um todo ‘5;_ cf/

7.1. - Tendo como objeto a contratagdio de empresa para locagfo de software, visando atender as necessidades da SECRETA"RIA._._I
DE MEIO AMBIENTE — SMA, SECRETARIA DE SAUDE - SSA e¢ SECRETARIA DE ADMINISTRACAO — SADM,
respectivamente, conforme ja explicitado no item 3.1 deste ETP, fora elaborada pesquisa de pregos anexo ao Termo de
Referéncia (38/2024) bem como analise de risco (MR 2/2024), diante do exposto, € com o objetivo de melhorar a dindmica, e
proporcionar mais agilidade aos processos, seja no dmbito interno (Administragdo) seja no Ambito externo (aos municipes),
proporcionando  mais  dinamismo a tomada de decisdes por parte da Municipalidade, dando
prioridade para participagio de microempresas e empresas de pequeno porte, adota-se para o presente, o método de
licitagdo, para registro de pregos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021,

do Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais legislagdo aplicavel.

7.2. - Ademais, esquivando-se da exaustdo, porém necessario destacar que a contratagdo de uma empresa para locagio de
software para os diversos setores do municipio tem como fim melhorar a eficiéncia administrativa, a qualidade dos servigos
prestados a populagdo, a transparéncia, a conformidade com a legislagdo vigente, integrara 4reas de atuagdio municipal facilitando
a gestdo publica.

7.3. - Bom destacar ainda que a municipalidade possui diferentes necessidades de software, dentre as quais podemos exemplificar
a) Gestdo financeira e orgamentiria, controle de receitas e despesas, emissdo de relatérios financeiros, gestio de compras e

. confratos; b) Folha de pagamento, controle de ponto, gestdo de beneficios, recrutamento e selegdo, treinamento e
desenvolvimento; ¢) Prontudrio eletronico, agendamento de consultas, controle de estoque de medicamentos, gestdo de unidades
de safide; d) Monitoramento ambiental, controle de licengas e autorizagdes, fiscalizagdo de atividades impactantes; e) Gestdo de
frota, controle de transporte publico, planejamento de mobilidade urbana

7.4. - Portanto, quando as possibilidades que mais se adequam ao caso em aprego, com foco numa gestéo eficiente, integrada e
econdmica, alinhada com os objetivos de modernizagfio e transparéncia da administragio pablica, opta-se, preferencialmente,
como methor solugdio identificada, a aquisi¢do de Software como Servigo (SaaS) tendo esta como atrativo, a redugio de custos
iniciais de implantagdo, a oferta de atualiza¢bes automaticas e suporte técnico continuo, além de ser escalavel e de facil acesso
via internet por fim faz-se necessario destacar que trata-se de um modelo de software baseado em nuvem que entrega aplicagdes
aos usudrios finais por meio de um browser (navegador) através da WWW (world wide web — rede mundlal de
computadores).

7.5. - Por fim, vale ressaltar que a contratagdo da solugdo serd precedida de Prova de Conceito (PoC), que em regra geral é
realizada na fase externa da contratagiio publica, tendo como fim permitir que a contratante se certifique sobre a efetiva

adequagdo, de forma evidenciar e atestar coeréncia entre o objeto oferecido pelo licitante em sua proposta e as condigdes técnicas
estabelecidas em edital.

. 8. Estimativa do Valor da Contratacio
8.1 - O valor total estimado para este certame, é da ordem de R$ 47.640,00 ( quarenta e sete mil seiscentos e quarenta reais), ano,
conforme consta em Pesquisa de Pregos (32/2024), anexo ao Termo de Referencia (38/2024), e PLANO DE CONTRATACOES

ANUAL - 2024 (PCA 2024 - 981975 - PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAZEIRAS | PCA 2024 - 927368 - FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE CAJAZEIRAS - PB).

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.1 - A estimativa das quantidades a serem contratadas encontram-se pormenorizadas no item 2.2 deste ETP.

10. Justificativa para o Parcelamento ou niio da Solucéo

10.1. - Ndo se aplica o parcelamento a esta solugdio, vez que o objeto & indivisivel (§3°, Art. 40 da Lei n°. 14.133/2021).

4deo6




UASG 981975 Estudo Técnico Preliminar 23/2024

11. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. - N3o ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes ~

12. Alinhamento entre a Contratacio e o Planejamento
12.1. - Em consonéncia com o art. 6° I e II da Instrugiio Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a referida contratagio
encontra-se alinhada as diretrizes da 4rea de TIC, bem como em comunhio com o Plano de

Contratagdo Anual (PCA 2024 - 08.923.971/0001-15 - MUNICIPIO DE CAJAZEIRAS). Ademais, a presente contratagio visa
otimizar os processos administrativos, a gestdo e o funcionamento da Municipalidade.

13. Resultados Pretendidos

13.1. - Melhorar a dindmica, ¢ proporcionar mais agilidade aos processos, seja no ambito interno (Administragio) seja no
ambito externo (aos municipes), proporcionando mais dinamismo a tomada de decisdes por parte da Municipalidade.

14. Providéncias a serem Adotadas

14.1. - Por se tratar de solugdo amplamente utilizada no érgdo, néio foram identificadas novas providéncias a serem adotadas.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. - Néo foram identificados possiveis impactos ambientais.

16. Declaracio de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratacgo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Quanto a viabilidade da presente contratagdo, tendo em vista as necessidades da SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE -
SMA, SECRETARIA DE SAUDE - SSA, SECRETARIA DE ADMINISTRACAO - SADM,, para a contratagdo de empresa
para Locagdo de LICENCAS E MANTENCAO DE SOFTWARES e SERVICOS DE HOSPEDAGEM, pormenorizadas no item
2.2 do presente, afim de assistir a municipalidade no sentidlo de manter os servigos ofertados aos municipes, dessa
forma, feita analise das necessidades especificas, avaliagio de possibilidades de fornecedores, ¢ a gestdo eficiente dos recursos
disponiveis, sendo ainda, atendidas e respeitas as normas vigentes, portanto, atendidas as necessidades da municipalidade, bem
como os requisitem legais, Esta Equipe de Planejamento julga vidvel a presente contratagdo.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrnicas seguem o horirio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543
de 13 de novembro de 2020.
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JOSE AILTON PEREIRA FILHO

Equipe de planejamento.

.
& Assinou eletronicamente em 05/09/2024 as 09:30:49.

ALYNE BATISTA BARROS

Equipe de planejamento.

. w Assinou eletronicamente em 05/09/2024 as 09:40:33.

RODRIGO ANDRE COSTA LEITE
Equipe de planejamento.

& Assinou eletronicamente em 05/09/2024 as 09:34:59.




